mQuvée oA

GARANTIBETINGELSER

Produktgarantier for mQuvée 5 ar*
» mQuvée WineCave

» mQuvée BeerServer

»  mQuvée WineKeeper

»  mQuvée Velvet

age
g

— YEAR —
WARRANTY"*

* Vi giver 5 ars garanti pa - kompressor, kelekomponenter og elektronik
(stremkort og kontrolkort). Geelder for produkter kebt fra og med den 1. januar
2024.

Produktgarantier for mQuvée 3 ar**

»  mQuvée WineExpert .
»  mQuvée WineStore “

— YEAR —
WARRANTY"

** Vi giver 3 ars garanti pa - kompressor, kalekomponenter og elektronik
(stremkort og kontrolkort). Gaelder for produkter kobt fra og med den 1. januar
2024.
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Garantien daekker kun fabriks- og materialefejl og traeder i kraft efter de lovlige
reklamationsrettigheder i henhold til forbrugerkabeloven.

Garantien geelder ved konstateret fabrikationsfejl og under forudseetning af, at

produktet er blevet handteret, monteret og vedligeholdt i overensstemmelse med vores
monteringsvejledninger og vedligeholdelsesrad. Vi forbeholder os retten til at foretage tekniske
andringer pa produkterne.

Fejlbehaeftede dele erstattes med samme eller tilsvarende produkt fra vores aktuelle sortiment.
Eventuelle monteringsomkostninger refunderes ikke.

Garantien geelder kun den oprindelige kaber af produktet og kan ikke overdrages.

Et produkt, der repareres under garantien eller udskiftes i garantiperioden, forlaenger ikke
garantiperioden og giver ikke ret til en ny garantiperiode. Garantiperioden for de dele,

der udskiftes eller repareres under produktets garantiperiode, ophgrer samtidig med hele
produktets garantiperiode.

Omkostninger pafert som faglge af produktfejl sasom tab af indkomst og rejseudgifter
refunderes ikke. Skade pa anden ejendom som faglge af produktfejl erstattes ikke.



Garantien omfatter ikke

» Garantien deekker ikke skade eller fejl forarsaget af ydre pavirkning, almindeligt slid, forkert
brug, forkert renggring eller forkert montering.

» Garantien daekker ikke dar, handtag, haengsler, hylder og lamper eller andre dele, der bruges
gentagne gange.

» Garantien deekker ikke skader forarsaget af misbrug, uagtsomhed eller slid.

Behandling af garantianliggender

Hvis kabet er foretaget via en forhandler, skal eventuelle garantianliggender behandles gennem

dem. Husk at gemme kvitteringer/fakturaer for kabte produkter, da dette kraeves for, at garantien

kan geelde, og vi kan behandle en garantianmodning. Vedheeft gerne billeder for at lette

behandlingen af sagen.

» Garantien geelder fra produktets leveringsdato.

» Kabskvittering og serienummer skal oplyses ved registrering.

» Reklamationen skal anmeldes inden for rimelig tid (maksimalt 2 maneder) efter, at fejlen er
opdaget.

Denne information skal altid vedlaagges en reklamation:

» Ordre- eller fakturanummer

» Type af fejl

» Fejlen skal beskrives med billeder og i tekstform, hvor det fremgar, hvilken artikel det drejer sig
om, og hvilken del af denne artikel. Billeder skal tages, sa hele skaden er synlig pa billedet/
billederne. Billeder af produktet som helhed skal ogsa vedlaegges.

Ved reklamations- og garantianliggender
Ved fejl pa varen, kontakt farst den forhandler, hvor kabet blev foretaget, eller LSBolagens
reklamationsafdeling pa info@lsbolagen.com.



